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1 - Introduction

TIPS (Technologie Interactive pour Pratiques de Scénarios) est votre outil d'intelligence
artificielle conversationnelle. Il va vous permettre de mettre en pratique vos cours en
dialoguant avec des interlocuteurs virtuels (par exemple, Pierre, qui est un entrepreneur)
pour développer vos compétences visant a établir un diagnostic et des préconisations.

Voici comment démarrer votre premiére simulation.
2 - Connexion a la plateforme

Pour accéder a TIPS, votre université a simplifié les choses :
e Connectez-vous a votre plateforme Moodle de votre université.
e Dans l'onglet Mes Cours, cliquez sur votre cours.
e Cliquez sur le lien ou l'activité TIPS est mise a disposition par votre enseignant dans
votre espace de cours.
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TIPS est un outil hébergé par I'université numérique thématique AUNEGE qui utilise I'intelligence artificielle et qui permet aux étudiants de dialoguer avec un »
interlocuteur virtuel dont le profil a été prédéfini par I'équipe pédagogique.

Une présentation plus complete est disponible a cette adresse :

https://tips.aunege.net/ o

{':,3 Accéder a TIPS depuis Moodle

NB : Moodle établit la connexion avec I'application TIPS. Lors de la premiére connexion,
votre compte TIPS est automatiquement créé.



L'acceptation de la charte est une étape de sécurité obligatoire car elle constitue le contrat
de confiance entre l'utilisateur et la plateforme (TIPS) . D’un point de vue juridique, elle
garantit la conformité au RGPD car sans ton consentement explicite, TIPS n’a légalement
pas le droit de créer ton compte ni de stocker tes données (login, prénom, nom,
établissement). D’un point de vue éthique, elle protége aussi bien I'étudiant que l'université .
En cliquant sur , tu reconnais avoir été averti des risques liés a I'envoi des
données sensibles a I'lA d’OpenAl . A linverse, refuser ( ) la charte signifie que
tes données ne peuvent pas étre traitées , ce qui rend impossible la création de votre
compte et 'accés aux fonctionnalités de I'outil.

Charte

Dans un but d'amélioration continue de l'outil et a des Fins de recherche
scientifique menée par U'IRIT, le LGTO, le LERASS et AUNEGE vos échanges
avec l'intelligence artificielle vonk &tre analysés dans leur globalité.

Toute publication scientifique se Fera de maniére anonymisée afin de respecter

la confidentialité de 'ensemble des projets.

Cet outil Fait écho aux travaux présentés parC . ... cacee=U (IRIT),S . e
5 (LGTO) et . _._.ic 1c. . (LERASS).

Son utilisation doit respecter la licence Creative Commons CC-BY-NC-SA.

@LoEl

Les seules données sensibles utilisées sur cette application sont le login, le

prénom, le nom de l'utilisateur et son établissement. Elles servent uniquement
pour identifier qui utilise l'application. Par ailleur, ces derniéres ne sont pas
transmises au modéle d'intelligence artificielle

ATTENTION : Lorsque vous vous servez du modéle OpenAl dans vos
discussions, les messages échangés avec l'intelligence artificielle pouvant
servir a enrichir les modéles de la société OpenAl, il est Fortement déconseillé
d'échanger des données sensibles.

Les données sont stockées sur cette application pour une durée maximale de 5
ans.

J'accepte Je refuse




2 - La page d’accueil

Une fois connecté, vous arrivez sur votre page d’accueil ou vous pouvez :
e Créer une conversation a l'aide d’'une clef (fournie par I'enseignant)
e Rejoindre une conversation a I'aide d’'une clef (fournie par I'étudiant créateur
de la conversation)
Voir toutes mes conversations
Changer la langue de la plateforme
Voir les actualités

Tableau de bord de adminA

Mes conversations

bt = =

Créer une conversation & Rejoindre une conversation Voir toutes mes
l'aide d'une clef al'aide d'une clef conversations

2.1 - Créer une conversation a 'aide d’une clef

Pour démarrer une nouvelle étude de cas, cliquez sur le premier bouton
orange. Créer une conversation a I'aide d’une clef . Il vous suffit ensuite
de renseigner la clef d’'inscription que votre enseignant vous a communiquée
pour ce sujet et un titre de la conversation.

Créer une
conversation a l'aide
d'une clef

- Titre de la conversation :

Conversation de ms terefi le 30/03/2026 3 15:01

Clef du sujet: @

Créer



Exemple : Créer une conversation a 'aide d’une clef : PierreTests

Titre de la conversation :

Conversation de ms terefi le 30/03/2026 a 15:03

Clef du sujet: @

PierreTests

Créer

Démarrer la conversation en cliquant sur le bouton

Conversation de ms terefi le 30/03/2026 a 14:51

Participants : terefi ms |

Clef de la conversation : UZRS8E9WwgeScnGhz612MrTAXFNK69ca71cc12a6e8.10185773

Vous allez discuter avec Pierre, gérant d'une entreprise.

Vous pourrez lui poser des questions pour comprendre l"activité de son entreprise, modéliser les processus de l'entreprise et proposer une
démarche de transformation numérique.

ATTENTION: pour Pierre, vous étes un prestataire, c'est 3 vous de jouer le réle d'expert, d'analyser sa situation et de lui proposer des
solutions. Vous serez évalués sur cette posture d'expert.

Conseils:

-1l est déconseillé de Faire une demande du type "Je dois aider Pierre a trouver une idée de transformation numérique pour son entreprise, as
tu une idée ?". Il vaut mieux s'adresser directement a l'entrepreneur: "Pierre, as-tu une idée de transformation numérique pour Faire évoluer
ton entreprise ?

- Il Faut éviter de poser des questions trop générales comme "Quelles sont les opérations de production ?". Il vaut mieux étre plus précis:
"Pierre, dans ton entreprise, quelles sont les différentes étapes lors du processus de Fabrication des pizzas ?"

Masquer consigne

@ Impact écologique de cette conversation
g Owh | 0gcCoO:

Démarrer la conversation

Ensuite vous allez cliquer sur le bouton pour interagir avec
l'interlocuteur virtuel.



Intervenant  Message
lundi 30 mars 2026

ms terefi Bonjour Pierre, je suis terefi.

Pierre Bonjour Terefi, ravi de te rencontrer. Qu'est-ce qui t'améne ici aujourd'hui ? Vous avez des questions sur GEAP ou sur notre
fonctionnement ?

m Impact écologique de cette conversation
g 153.7Wh | 307.4gCO:

Message

Voktre message... il peut contenir au maximum : 10000 caracteres.

Envoyer

2 2.2 - Rejoindre une conversation a I'aide d’une clef

Si votre enseignant vous demande de travailler en groupe, un étudiant doit
d’abord créer la conversation (cf. partie ci-dessus) et communiquer la clé de
conversation aux autres étudiants du groupe.

Rejoindre une
conversation a l'aide
d'une clef

Conversation de ms terefi le 02/04/2026 a 14:47

Participants : terefims |

lef de la conversation : 6DwQnULvEGNhFjYRgE457CsAB3K69ce65a9bF3610.31475749

Consignes:
Vous allez échanger avec Marius, un entrepreneur du batiment de la région toulousaine. Votre mission est de comprendre son activité actuelle et de l'aider a
concevoir un nouveau business model axé sur ['habitat responsable.

Instructions :

Présentation : Commencez par vous présenter naturellement.
Exemple : "Bonjour Marius, je suis Anna."

L'étudiant qui a créé la conversation doit partager la clé associée a cette conversation au
groupe.

Cliquez sur le bouton central. et saisir la
clé fournie par le premier étudiant.



Clef de la conversation : 6DwQnULvtGNhfjYRgE457CsAB3K69ce65a9bf3610.31475749

Clef de la conversation: @

6DwQRULVEGNhFYRgE457CsAB3K69ce65a9bF3610.31475749

Rejoindre

Tous les étudiants pourront alors consulter simultanément la conversation et interagir avec
l'interlocuteur virtuel.

Conversation de ms terefile 02/04/2026 a 14:47

Participants : saleh Mahamat | terefims |

Clef de la conversation : 6DwQnULVEGNhFjYRgE457CsAB3K69ce65a9bf3610.31475749

Consignes :
Vous allez échanger avec Marius, un entrepreneur du batiment de la région toulousaine. Votre mission est de comprendre son activité actuelle et de l'aider &
concevoir un nouveau business model axé sur ['habitat responsable.

Instructions :

Présentation : Commencez par vous présenter naturellement.
Exemple : "Bonjour Marius, je suis Anna.”

Diagnostic : Posez des questions précises sur son Foncti t, ses équipes et sa vision.

Innovation : Proposez des solutions concrétes pour répondre aux enjeux de 'habitat de d in (écologie, lles formes de L )

Conseils pour réussir ['échange :

Soyez spécifiques : Au lieu de "Quelles sont vos opérations 7", préférez "Marius, quelles sont les étapes clés de ton processus de production 7"
Adaptez-vous au personnage : Marius est un ancien rugbyman, un peu bougon mais trés attaché a son équipe. Parlez-lui "vrai".

Evitez les questions trop théoriques : Il préfére le concret aux grands concepts de gestion.

Masquer consigne

Q Impact écologique de cette conversation
OWh | 0gCO:

Démarrer la conversation

Exporter au format TXT



2.3 - Voir toutes mes conversations

Dans cet onglet, vous trouverez toutes vos conversations précédentes avec un ou

plusieurs interlocuteurs. Si vous devez interrompre votre conversation ou revenir

sur vos échanges précédents, pas de panique, TIPS sauvegarde en temps réel

tous vos échanges et vous pouvez les consulter a tout moment. Pour cela, il vous
onarstions suffira juste de cliquer sur le bouton

Toutes les conversations de terefi77:

Pierre, gérant de l'entreprise GEAP qui fabrique des produits alimentaires non surgelés
(pizzas,quiches). Partie Modélisation. SAE TransfoNum Janvier 2026

Conversation de ms terefi le 30/03/2026 a 14:51 Vit é’

Conversation de ms terefi le 30/03/2026 4 15:03 Vit j

‘& Vous pouvez consulter une conversation (bouton Veir) ou

el modifier le titre de cette derniére (bouton bleu d’édition).

Au bas de la page de chaque conversation,

E}Cporter au F{erat TXT vous disposez d’un bouton permettant

d’exporter son contenu au format texte.

2.4 - Changer la langue de I'application

Pour faciliter I'apprentissage des langues vivantes, nous avons amélioré l'interface
de l'application. Maintenant, vous pouvez facilement changer de langue. Le frangais
reste la langue par défaut, mais vous pouvez aussi choisir d'utiliser l'outil en anglais
ou en espagnol. Pour ce faire, il suffit juste de cliquer sur le menu déroulant (le
drapeau) en haut a droite de la page d’accueil puis vous choisissez la langue que
vous voulez dans la liste.



=>1
. 11 Francais
Tableau de bord de adminA s English

. = Espagnol
Mes conversations

Exemple : Version anglaise

@

Dashboard of adminA

My conversations

Exemple : Version espagnole

Panel de control de adminA

Mis conversaciones

3- Actualités

L'onglet Actualités vous permet de rester informé des évolutions de la plateforme et surtout
d’anticiper des coupures de service (éventuelle mise a jour du site). Il est important de
vérifier les dates de maintenance (par exemple, la mise a jour prévue le 09 avril 2026 a 16h)
pour ne pas étre interrompu en plein exercice. Vous y apprendrez également que vos
professeurs peuvent passer vos anciennes conversations en lecture seule (vous pouvez les
relire mais vous ne pouvez plus dialoguer avec l'interlocuteur virtuel).

Actualités: DERNIERES ACTUALITES Mise a jour: DERNIERES VERSIONS

Actualisation des pages de présentation
¢ Mise & jour de TIPS le 09/04/26

[T — I Une mise 3 jour de TIPS est programmée le jeudi 9 avril & partir de 16h. Retrouvez les
principaux changements prévus 3 cette adresse:
[yl i JourTIPS.pdf
Créer un sujet.
Vous souhatez étre accompagné pour créer un sujet? Cliquez sur le bouton "Créer une nouvelle conversation ave une clé”, utlliser (a cé
AssistantCreation. Laissez-vous guider par TIPSY.
Mise a jour de TIPS
leo2/oz/2025 3 154437
Une mise 3 jour de TIPS est programmée le mardi 10 Mars 3 partir de 16h. Retrouvez les
16/02/2026 principaux changements prévus 3 cette adresse:
Tester TIPS LY ] i JourTIPS.pdf
Vous voulez tester TIPS? Allez sur
dinscription "TesteurTIPs",
leo2/o2/20261 15224 Mise & jour
24/10/2025 ﬁ) TIPS a été mis 3 jour. Découvrez la nouvelle interface.
simplification du formulaire de création de sujet LY |}
@ é e étre

déFinis pour les utilisateurs les plus expérimentés).

le 0111212025 3 10:01:41



	 
	1 - Introduction 
	2 - Connexion à la plateforme 
	2 - La page d’accueil 
	2.1 - Créer une conversation à l’aide d’une clef 
	 
	 2.2 - Rejoindre une conversation à l’aide d’une clef 
	 
	2.3 - Voir toutes mes conversations 
	 
	2.4 - Changer la langue de l’application 

	 
	3- Actualités 

